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Atelier pour responsables d’équipe ou cadres de proximité 

La relation entre proches et professionnel-le-s : un partenariat à organiser et 

à accompagner dans son équipe. 

Public-cible 

Responsables d’équipe, cadres de proximité, d’EMS, d’hôpitaux, d’institutions du domaine de la santé, 

du social et de l’éducation souhaitant développer/renforcer l’intégration des proches et le partenariat 

avec les proches. 

Buts  

Questionner sa pratique de management et identifier les conditions favorables à l’intégration des 

proches.  Faciliter le partenariat entre proches et professionnel-le-s, en tenant compte du contexte et 

des ressources à disposition.  

Objectifs :  

➢ Mesurer la plus-value d’un partenariat avec les proches. 

➢ Définir les conditions et les moyens permettant l’intégration des proches dans les processus 

d’activité de l’institution ou de l’équipe. 

➢ Identifier les leviers et les freins en présence et échanger sur les stratégies possibles. 

➢ Définir des modalités d’accompagnement et de soutien des équipes dans cette intégration des 

proches. 

Contenu : 

▪ Intégration/partenariat avec les proches : une intention, un projet ? Sens et motivation, 

avantages et inconvénients. 

▪ Quelle place donner aux proches dans le processus de soins/d’accompagnement, à quel 

moment et pourquoi ? 

▪ Questionner les priorités et le cadre de soins/d’accompagnement pour intégrer les proches 

avec les ressources à disposition. 

▪ Comment préparer et accompagner les équipes ? 

▪ Comment communiquer avec les proches ? 

▪ Evaluer le partenariat avec les proches et le développer sur le long terme. 

Durée de l’atelier et dates 2020  

1 jour + 2 demi-journées de suivi à intervalle de deux mois. 

Jeudi 30 avril (9h00-17h00) / jeudi 11 juin (13h30-17h00) / jeudi 24 septembre (13h30-17h00)  

Atelier gratuit 

Méthodologie 

Analyse et réflexion en groupe. Méthodologie de projets. Échanges de pratiques et intravision. 
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